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PROFIL INOVASI DAERAH 
 

Nama SKPD Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kab. Way Kanan 

Nama Unit Kerja Bidang Pelayanan Pendaftaran Penduduk 

Nama Inovasi 
Si Laku Oke (Sistem Layanan Dokumen Online Kependudukan) 
 

Tahapan Inovasi  Inisiasi/ Uji Coba/ Penerapan  *) 

Inisiator Bupati/ DPRD/ SKPD/ ASN/ Masyarakat  *) 

Jenis Inovasi Digital/ Non Digital 

Bentuk Inovasi Pelayanan Publik/ Tata Kelola Pemeintahan/ Inovasi Lainnya  *) 

Urusan Inovasi Daerah Pendidikan/Kesehatan/PU&Tata Ruang/perumahan rakyat & 
Pemukiman/Ketrentaman, ketertiban umum,& linmas/sosial/ 
tenaga kerja/pemberdayaan perempuan dan perlindungan 
anak/ pangan/ pertanahan/ lingkungan hidup/administrasi 
dukcapil/ pemberdayaan masyarakat desa/ pengendalian 
penduduk & KB/ Komunikasi & Informatika/ koperasi, UKM/ 
penanaman modal/ kepemudaan & olah raga/pariwisata/ 
pertanian/ kehutanan/ *) lainnya sebutkan .................. 

Waktu Uji Coba Inovasi Tanggal/bulan/tahun 

Waktu Penerapan Inovasi 03 Maret 2022 

 
A. RANCANG BANGUN INOVASI 

 
Dalam rangka pemenuhan hak-hak warga negara indonesia mengacu pada Undang-Undang Nomor 24 Tahun 
2013 tentang Administrasi Kependudukan dalam rangka mewujudkan tertib Administrasi Kependudukan 

serta peningkatan Pelayanan Administrasi Kependudukan sejalan dengan tuntutan Pelayanan Administrasi 

Kependudukan yang memenuhi standar, dinamis, tertib, dan tidak diskriminatif didalam pencapaian standar 
pelayanan minimal menuju pelayanan prima yang menyeluruh. untuk mengatasi permasalahan Administrasi 

Kependudukan Pemkab Way Kanan melalui Dinas Kependudukan Pencatatan Sipil membuat salah satu 

inovasi pelayanan Si Laku Oke (Sistem Layanan Dokumen Online Kependudukan) untuk mempermudah 

masyarakat yang akan mengurus dokumen kependudukan bisa melelui Web Disdukcapil Kabupaten Way 
Kanan Si Laku Oke (Sistem Layanan Dokumen Online Kependudukan) tujuan agar masyarakat dapat 

terpenuhi hak-hak dasarnya yakni memperoleh Administrasi Kependudukan. Administrasi Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil adalah rangkaian kegiatan penataan dan penertiban dalam penerbitan dokumen dan data 
kependudukan melalui Pendaftaran Penduduk, Pencatatan Sipil pengelolaan informasi Administrasi 

Kependudukan serta pendayagunaan hasilnya untuk pelayanan publik dan pembangunan sektor lain. 

Pencatatan Sipil adalah pencatatan Peristiwa Penting yang dialami oleh seseorang dalam register Pencatatan 

Sipil pada Instansi Pelaksana (Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013 Tentang Perubahan Atas Undang-
Undang Nomor 23 Tahun 2006 Tentang Administrasi Kependudukan). Negara Kesatuan Republik Indonesia 

yang berdasarkan Pancasila dan Undang-Undang Dasar 1945 berkewajiban memberikan perlindungan dan 

pengakuan status hukum atas Peristiwa Kependudukan maupun Peristiwa Penting yang dialami Penduduk di 
dalam dan/atau di luar wilayah Negara Kesatuan Republik Indonesia. Peristiwa Kependudukan antara lain 

perubahan alamat, pindah datang untuk menetap, tinggal terbatas, serta perubahan status orang asing tinggal 

terbatas menjadi tinggal tetap. Peristiwa Penting antara lain kelahiran, lahir mati, kematian, perkawinan, dan 
perceraian, termasuk pengangkatan, pengakuan, dan pengesahan anak, serta perubahan status 

kewarganegaraan dan ganti nama merupakan kejadian yang harus dilaporkan karena membawa implikasi 

perubahan data identitas atau surat keterangan kependudukan. Untuk itu, setiap Peristiwa Kependudukan dan 

Peristiwa Penting memerlukan bukti yang sah untuk dilakukan pengadministrasian .dan pencatatan sesuai 
dengan ketentuan Undang-Undang. 
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B. TUJUAN INOVASI 

         Inovasi Si Laku Oke (Sistem Layanan Dokumen Online Kependudukan) bertujuan untuk : 
1) Mempermudah masyarakat mendapatkan pelayanan Dokumen Kependudukan melalui Web 

Disdukcapil Si Laku Oke (Sistem Layanan Dokumen Online Kependudukan). 

2) Mewujudkan Pelayanan Dokumen yang Bebas  Pungutan Liar (Pungli) dan bebas dari Percaloan 

 

C. MANFAAT INOVASI 

Inovasi  Si Laku Oke (Sistem Layanan Dokumen Online Kependudukan) memberikan 

manfaat diantaranya: 

1) Pelayanan Prima kepada masyarakat dalam proses permohonan pengurusan dokumen 

kependudukan. 

2) Mempermudah dan membahagiakan  masyarakat dalam  mendapatkan pelayanan Dokumen     

Kependudukan 

 

D. HASIL  INOVASI 

Inovasi  Si Laku Oke (Sistem Layanan Dokumen Online Kependudukan) mempunyai keluaran 

berupa : 

         4 (Empat) Dokumen Kependudukan : KK, KTP-el, Akta Kelahiran, Kartu Identitas Anak (KIA) 

 

 

 

E. TAHAPAN INOVASI 

Tahap Penerapan: (merupakan tahap diterapkannya inovasi dalam kegiatan, dituangkan dalam 

sebuah peraturan atau keputusan) 

 

F. JADWAL TAHAPAN INOVASI 

 

No TAHAP INOVASI 

Tahun .......................... 
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1. Tahap Inisiasi             

  Penjaringan IDE √            

  Rapat Persiapan √            

  Pembentukan Tim  √           

2. Tahap Uji Coba             

  Rapat persiapan uji coba             

  Uji coba inovasi             

  Monev ujicoba             

3.  Tahap Penerapan             

  Pembuatan Proposal/Profil Inovasi  √           

  Pembentukan Tim Pelaksana Inovasi  √           

  Pembuatan Regulasi Inovasi  √           

  Sosialisasi Inovasi  √           

  Penetapan Inovasi   √          

4. Bimtek Inovasi             

  Bimtek Tim Inovasi             

  Bimtek Operator             

5. Monev Inovasi             

  Monev Internal             

  Survei Kepuasan Masyarakat             



  Monev Ahli (Penelitian)             

G. BISNIS  PROSES  INOVASI 

INPUT PROSES OUTPUT 

- Mendata masyarakat dalam 

pengurusan Dokumen 

Kependudukan melalui Si Laku 
Oke (Sistem Layanan Dokumen 
Online Kependudukan) 
 

 

- Pencetakan yang diusulan dari 

masyarakat  melalui Si Laku 

Oke (Sistem Layanan Dokumen 

Online Kependudukan). 

 

 

 

- KK (kartu Keluarga) 

-  KTP-el 

-  Akta Kelahiran, dan 

-  Kartu Identitas Anak (KIA) 

 

H. RENCANA ANGGARAN BIAYA INOVASI 

No Uraian Banyaknya Harga Satuan Jumlah (Rp) 

1. 
Jasa Pengembangan Website Pindah 

Datang 

 
1 Ls Ls 12.500.000 14.500.000,- 

2. Jasa Sewa Domain 1 Ls Ls    2.000.000  

3.      

    Total 
14.500.000,- 

 

I. PENGESAHAN 

 

 

 

Dikeluarkan Di  :  Balambangan Umpu  

Pada Tanggal      :   03       Maret        2022 

 

 
 

 


